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Als Reiseberaterin stehe ich Ihnen 
zukünftig bei allen Fragen rund um die 
Hotels und Ihrem nächsten Aufenthalt  

zur Seite.

Ich würde mich sehr darüber freuen, 
wenn ich Ihnen tolle Ausflugstipps 

oder eine wundervolle Wanderroute 
in unserer schönen Umgebung 

vorschlagen darf. 
Sie können sich vertrauensvoll mit all 

Ihren Fragen, Anliegen und Anregungen 
an mich wenden. Ich stehe Ihnen von 

Montag bis Freitag von 8.00 Uhr bis 
14.00 Uhr zur Verfügung.

Ihre Vierbeiner sind herzlich 
bei uns Willkommen

Ob klein oder groß, in den Benessere 
Hotels findet Ihr treuer Begleiter 
auch ein gemütliches Plätzchen zum 
Schlafen und einen Napf, um sich zu 
stärken. 

Unsere News, 
Ihr Gewinn

Durch diese Zeitung 
bekommen Sie von uns alle 
aktuellen Informationen und 
interessanten Insides rund um 
die Benessere Hotels.

Aber nicht nur die News sind 
interessant für Sie, sondern 
auch die Gutscheine, die Sie auf 
einigen Seiten finden werden.

Diese Gutscheine finden Sie 
nur in unserer Zeitung.

Sowohl im Aqualux als auch in der 
Rhön bekommen unsere Restaurants 
einen neuen Schliff.
Neue Tische, Stühle und Bänke sorgen 
für ein angenehmes Ambiente und 
auch die Buffets werden erneuert und 
bekommen einen modernen Look.
Durch diese Umgestaltung verbringen 
Sie Ihre Aufenthalte zukünftig mit 
noch mehr Komfort.
Wir freuen uns Sie in unserem neuen 
Ambiente begrüßen zu dürfen.

NEWS 
UMGESTALTUNG DER 
RESTAURANTS
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BOUTIQUE HOTEL 



Marcella Petri
Reiseberaterin

E-Mail: 
marcella.petri@benessere-hotels.de

Telefon: 
05662 9397-13



Unser Beitrag für nachhaltiges Handeln:

 PV-Anlagen auf den Dächern der Hotels 
produzieren nachhaltigen Strom und 
beheizen die hoteleigenen Außenpools. 

 Durch den Umstieg von Öl auf 
Hackschnitzel sparen wir fossile 
Brennstoffe und heizen umweltbewusst.

 3-fach verglaste Fenster sorgen für einen 
niedrigeren Energieverbrauch

 Nutzung von Blockheizkraftwerken: 
Durch die gleichzeitige Erzeugung von 
Strom und Wärme kann ein BHKW hohe 
Gesamtwirkungsgrade erreichen und 
dadurch Energie einsparen

 E-Bikes stehen Ihnen zukünftig als Gast 
zur Verfügung

 E-Ladesäulen an allen Hotels

Im Zeitalter des 
Klimawandels und der 
Umweltverschmutzung ist 
es wichtiger denn je, einen 
Beitrag zum Schutz der Natur 
zu leisten, indem wir bewusste 
Entscheidungen treffen und 
uns für nachhaltige Optionen 
entscheiden.

IHNEN LIEGT DIE UMWELT AM HERZEN, 

UNS 
AUCH

UNSERE SCHNELLEN FÜNF

Frage 1
Wie lange arbeiten Sie bereits in unserem 
Hotel und was hat Sie dazu bewegt, hier 

anzufangen?
Bevor ich im Hotel Badehof angefangen 

habe, lebte ich 6 Jahre am Timmendorfer 
Strand und habe dort als Front Office 
Managerin in einem familiengeführten  

5 Sterne Hotel gearbeitet. Dann ist die Zeit 
gekommen, dass es mich wieder zurück in 
meine Heimat gezogen hat. Nach einem 
Gespräch mit Herrn Klasen und Frau 

Neubauer wurde ich im Oktober 2020 als 
Front Office Managerin im Hotel Badehof 
eingestellt. Besonders gefallen hat mir, 

dass Benessere privatgeführt ist. Dadurch 
ergibt sich eine flache Hierarchie, die tolle 

Aufstiegsmöglichkeiten bieten.

Frage 4
Wie wichtig ist Ihnen die 

Gästezufriedenheit und wie tragen 
Sie persönlich dazu bei?

Die Gästezufriedenheit ist essentiell 
für einen gut laufenden Hotelbetrieb. 
Der Gast soll sich bei uns im Hotel 

gut aufgehoben fühlen und am besten 
ein Gefühl vermittelt bekommen, das 
ihn an zu Hause erinnern lässt. Wir 

möchten, dass sich unsere Gäste gerne 
an ihren Aufenthalt zurückerinnern. 
Mir ist es wichtig, dass wir unseren 

Gästen einen guten Service bieten und 
sie wiedererkennen, um bei Wünschen 
direkt reagieren zu können, ohne zu 
fragen wer der Gast ist und was sein 

Anliegen war.

Frage 2
Sie sind vor kurzem erst Mutter geworden 
und haben diese neue Position angetreten, 
wie vereinbaren Sie beides miteinander?

Das Bedarf einem guten Organisationstalent. 
Meine Arbeitszeiten müssen mit dem von 
meinem Mann und den Terminen von den 
Großeltern abgestimmt werden. Dadurch, 
dass ich bei meinen Arbeitszeiten relativ 

flexibel bin, bekommen wir alles gut unter 
einen Hut, sodass wir die Betreuung von 
meinem Sohn in der Familie abgedeckt 

bekommen und er noch nicht fremdbetreut 
werden muss.

Frage 3
Wie gehen Sie damit um, wenn Sie mit einer spe-
ziellen Anfrage oder einem Wunsch konfrontiert 

werden, den unser Hotel normalerweise nicht 
erfüllen kann?

In erster Linie wird keine Anfrage oder Wunsch 
direkt abgelehnt. Es wird analysiert inwieweit wir 

etwas umsetzen können und was für Gegeben-
heiten erforderlich sind. Zum Beispiel hatten wir 
eine Anfrage von einem Gast, der gesundheitliche 

Probleme hatte und deswegen ein höhenver-
stellbares Bettkopfteil brauchte. Dies haben wir 
grundsätzlich nicht. In Absprache mit unserer 

Hausdame und der Haustechnik wurde eine Holz-
konstruktion gebaut, mit der man das Kopfteil um 
20 cm erhöhen konnte. Der Gast war happy, dass 
er trotz ihrer gesundheitlichen Einschränkung bei 
uns ihren Urlaub verbringen konnte. Es ist wichtig 
mit dem Gast persönlich in Kontakt zu treten, um 
über die Anfrage/den Wunsch konkret sprechen 

zu können und so die Hotelmöglichkeiten und den 
Gastwunsch in Einklang zu bringen.

Frage 5
Bekommen Sie aus Ihrem privaten 
Umfeld einen starken Rückhalt und 

Unterstützung?
Ich bekomme von meinen Freunden 
und meiner Familie Rückhalt und 
Unterstützung. Ohne diesen könnte 
ich mich nicht vollumfänglich auf 
meine Aufgaben konzentrieren. Ich 
bin sehr dankbar, dass gerade auch 
mein Ehemann und meine Eltern 

jederzeit für mich und meinen Sohn 
da sind.

3

Louisa Falk
Direktorin im Hotel Badehof

– Doppelfunktion aber glücklich –



Zentral im Herzen Deutschlands mit Blick auf die Wasserkuppe – dem 
höchsten Berg der Rhön – liegt unser Hotel Rhön Residence ruhig am 
Waldrand. 
Das Hotel Rhön Residence versteht sich als Ort der Erholung und 
Entspannung. Lassen Sie sich überraschen und freuen Sie sich auf 
entspannte und erholsame Tage bei uns.

Erleben Sie herrliche Sonnentage auf unserer großzügigen Panorama-
Terrasse, genießen Sie ein Stück hausgemachten Kuchen oder erkunden 
Sie im Herbst die Natur und die Wälder rund um das Hotel. 

In unserem Restaurant verwöhnen wir Sie mit regionalen Köstlichkeiten 
und Gerichten aus aller Welt. Wir kochen frisch und schmackhaft. Wir 
sorgen während des Aufenthalts dafür, dass Sie sich stets wohlfühlen!

Mit unseren 109 Zimmern und 
Suiten bieten wir Ihnen Nächte 
zum Erholen und Entspannen. 
Unsere Zimmer verfügen über 
einen großzügigen Balkon oder 
eine Terrasse mit herrlicher 
Aussicht.
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Knesheckenweg 2
36160 Dipperz-Friesenhausen

Telefon 0 66 57 | 98 00
info@rhoenresidence.de
www.rhoenresidence.de

SPIEL UND SPASS FÜR 
DIE GANZE FAMILIE MIT 
HAUSEIGENEM KINO, 
BILLIARD, KICKER, DART, 
TISCHHOCKEY UND 
SPIELEZIMMER FÜR 
UNSERE KLEINEN GÄSTE.



Entspannen Sie bei Wellness- 
und Beautyanwendungen im 

Hotel Rhön Residence

ARRANGEMENT – KULTUR PUR | 
FULDAER MUSEEN ERLEBEN

Entfliehen Sie dem Alltag, tanken Sie neue Kraft und Energie. Unser 
Ziel ist es, dem ganzen Menschen Gutes zu tun, um ihn auf leichte 
Weise zu gesunder Vitalität zu führen.

Unser Innenschwimmbad mit einer Wassertemperatur von 28° C lädt 
dazu ein, gemütlich seine Bahnen zu ziehen. Darüber hinaus finden Sie 
nun im Außenbereich ein großzügiges Saunahaus mit einem Außenpool 
und viel Platz zum Liegen und Relaxen.

Verbringen Sie Ihren Urlaub bei uns, nehmen Sie an einer Tagung teil 
oder richten Sie ein Event bei uns aus. Unser Haus und das engagierte 
Team bieten Ihnen Servicekultur, Charme und Herzlichkeit, um Ihnen 
einen unvergesslichen Aufenthalt zu bereiten.

• 5 Übernachtungen in der gebuchten Zimmerkategorie
• 5 x Frühstück von unserem reichhaltigen Buffet
• 5 x Abendessen vom kulinarischen Buffet
• Begrüßungsgetränk am Anreisetag
• Museumspass für die Fuldaer Museumslandschaft
• kostenfreie Nutzung unseres Schwimm-  

und Saunabereichs 
• Filme schauen im hauseigenen Kino inklusive
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LASSEN SIE SICH IN 
UNSEREM RHÖN-SPA 

EINMAL VON KOPF BIS 
FUSS VERWÖHNEN. 



Erbaut im Jahr 1906 ist das Boutique Hotel Badehof eine Institution 
unter den Hotels in Bad Salzschlirf. Untergebracht in einem imposanten 
Jugendstilbau nahe dem Kurpark und der Wandelhalle präsentiert 
sich das Haus sehr komfortabel. Zugleich hält es die Tradition der 
Entspannung und Erholung im Kurort am Leben.

Freuen Sie sich auf frische, regionale Zutaten und eine gute Auswahl 
an köstlichen Weinen. Garniert wird das Essen immer durch ein 
freundliches Auftreten und herzlichen Service. 

Besuchen Sie uns am besten bald selbst und erleben Sie die berühmte 
hessische Gastfreundschaft.

Die 91 Zimmer und Suiten des Hotels 
Badehof sind klassisch-modern 
eingerichtet und in 5 Kategorien 
verfügbar (Einzelzimmer, kleines 
Doppelzimmer, Komfort-Doppelzimmer, 
Junior-Suiten, 3 großzügige Suiten).
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BOUTIQUE HOTEL 

Lindenstraße 2
36364 Bad Salzschlirf

Telefon 0 66 48 | 6 28 39-0
info@badehof.de
www.badehof.de

UNSER RESTAURANT 
IM HOTEL BADEHOF 
BEGRÜSST DIE 
GÄSTE MIT LECKERER 
REGIONALER UND 
GUTBÜRGERLICHER 
SPEZIALITÄTENKÜCHE. 



Entspannen Sie bei Wellness- 
und Beautyanwendungen im 

Hotel Badehof

ARRANGEMENT – SCHLIRFER RELAXTAGE

Professionelle Beautyanwendungen und Massagen helfen beim 
Abschalten. Sportliche Gäste zieht es ins Schwimmbecken oder den 
Fitnessraum. Bei Saunagängen kommen Sie ins Schwitzen und stärken 
die Gesundheit. Danach genießen Sie eine kalte Erfrischung in einem 
der Ruheräume.

Das Hotel Badehof bietet ideale Voraussetzungen für Hochzeiten, 
Geburtstage, Firmenfeiern oder Tagungen. Verkehrsgünstig in der Nähe 
von Fulda gelegen, bietet unser Standort idyllische Ruhe und eine gute 
Erreichbarkeit. In drei Restaurants und drei Veranstaltungsräumen 
finden sowohl kleine als auch größere Gesellschaften ausreichend Platz. 
Gerne beraten wir Sie und helfen bei der Planung.

• 4 Übernachtungen in der gebuchten Zimmerkategorie
• 4 x gesundes Verwöhnfrühstück mit regionalen Spezialitäten
• 4 x Abendessen als 3-Gang-Menü oder Buffet 

(Hotelentscheidung)
• ein Käsearrangement inklusive einem Glas Rotwein 

in unserer Bar TaVino
• ein „Wellness-Set“ bestehend aus Badeschlappen, 

einem kuscheligen Leihbademantel und einem 
Saunatuch für die Dauer Ihres Aufenthaltes

• kostenlose Nutzung des Wellnessbereiches und 
der über 400 m2 großen Schwimmbad- und 
Saunalandschaft mit Außenbereich
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IN UNSEREM 
500 m² GROSSEN 

WELLNESSBEREICH 
KOMMEN SIE ZUR RUHE 

UND WIDMEN SICH 
GANZ IHREM EIGENEN 

WOHLBEFINDEN.



Mitten im Herzen von Deutschland können Genießer, Aktive und 
Tagungsgäste eine unvergessliche Zeit im aqualux Wellness- und 
Tagungshotel erleben. Ein umfangreiches Wellnessangebot und der 
Tagungsbereich mit einer Kapazität von bis zu 800 Personen machen 
das Haus im malerischen Kurort Bad Salzschlirf zu einem der führenden 
Tagungshotels in Deutschland.

Zum Frühstück gibt es ein gesundes Verwöhnfrühstück, im Restaurant 
servieren wir abends leckere regionale Küche im Rahmen der 
Halbpension. An der Bar beglücken wir Sie zu späterer Stunde mit 
leckeren Drinks und Cocktails.

Gemütliche Zimmer und Suiten 
bieten den Gästen stilvollen 
Komfort und viel Platz zum 
Wohlfühlen. Direkt vor der 
Haustür warten Rhön und 
Vogelsberg mit ihren Reizen, 
und die Barockstadt Fulda lädt 
zu einer Erkundung ein.
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Ahornstraße 7
36364 Bad Salzschlirf

Telefon 0 66 48 | 55 90
info@aqualux.de
www.aqualux.de

DIE HAUSEIGENE 
GASTRONOMIE 
VERWÖHNT UNSERE 
GÄSTE MIT EINEM 
ABWECHSLUNGSREICHEN 
KULINARISCHEN 
ANGEBOT.



Entspannen Sie bei Wellness- 
und Beautyanwendungen im 

Hotel Aqualux

ARRANGEMENT – TRAUMHAFTE RELAXWOCHE

Im 1.000 m2 Wellnessbereich genießen die Gäste den wohltuenden 
Effekt des Thermalsolebades, sowie eines Süßwasserbades, relaxen in 
der Sauna oder gönnen sich einen Snack im Wellness-Bistro. Darüber 
hinaus bieten wir unseren Gästen ein großes Verwöhnprogramm mit 
vielfältigen Massagen und Beauty-Anwendungen. 

Im Außenbereich finden Sie einen großzügigen Pool mit einem schönen 
Liegebereich. Hier finden Sie viel Platz zum Entspannen, für ein 
Sonnenbad oder einen Sprung ins erfrischende Nass.

In den sieben teilweise kombinierbaren Bereichen finden Sie immer 
ein Objekt in der richtigen Größe, vom kleinen Seminarraum bis zur 
stattlichen Eventhalle. Die zentrale Lage im Herzen Deutschlands sorgt 
für eine zügige, unkomplizierte Anreise.

• 7 Übernachtungen in der gebuchten Zimmerkategorie
• 7 x Frühstück von unserem reichhaltigen Buffet
• 7 x Abendessen von unserem kulinarischen Dinnerbuffet
• 1 x Ganzkörperpackung (30 Min.)
• 1 x Kaffee & Kuchen in unserem Wellnessbistro „Novella“
• kostenlose Nutzung des über 1.000 m² großen Wellness- 

und Saunabereiches 
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UNSERE GROSSZÜGIGEN 
TAGUNGSRÄUME BIETEN 

EINE HOCHWERTIGE 
AUSSTATTUNG UND 

ERSTKLASSIGE 
TAGUNGSTECHNIK.



ARRANGEMENTS 
FÜR EINE KLEINE AUSZEIT IN EINEM UNSERER HOTELS

• 2 Übernachtungen 
• 2 x Frühstück von unserem reichhaltigen Buffet
• 2 x Abendessen von verschiedenen Themenbuffets
• 1 x Flasche Mineralwasser auf dem Zimmer
• inkl. Leihbademantel & Saunatuch auf dem Zimmer
• inkl. Nutzung von Schwimmbad
• inkl. Nutzung von Sauna (60°,75° & 95°)
• inkl. Filme schauen im hauseigenen Kino

• 2 Übernachtungen 
• 2x Frühstück von unserem reichhaltigen Buffet 
• 2x Abendessen vom kulinarischen Dinner Buffet 
• eine Flasche eisgekühlter Prosecco auf Ihrem Zimmer 
• je ein Schnupper-Gesichtpeeling mit Packung (ca. 30 min) 
• ein kuscheliger Frotteebademantel für die Dauer Ihres 

Aufenthaltes 
• kostenlose Nutzung des über 1.000 m² großen Wellness- 

und Saunabereiches mit Sole- & Süßwasserbecken und 
Außenbereiches mit Pool

• 2 Übernachtungen 
• 2 x gesundes Verwöhnfrühstück mit regionalen Spezialitäten
• 2 x Abendessen als 3-Gang-Menü oder Dinnerbuffet 

(Hotelentscheidung)
• ein „Wellness-Set“ bestehend aus Badeschlappen, einem 

kuscheligen Leihbademantel und einem Saunatuch 
• kostenlose Nutzung des Wellnessbereiches und der über 

400 m2 großen Schwimmbad- und Saunalandschaft mit 
Außenbereich

JUST RELAX – 
AUSZEIT IN DER RHÖN

FREUDINNENTAGE –
DEN ALLTAG AUSBLENDEN

TAPETENWECHSEL – 
DEM ALLTAG ENTFLIEHEN

  

BOUTIQUE HOTEL 



AUSFLUGTIPPS
FÜR DIE RHÖN 
UND FULDA

WASSERKUPPE
Die Vielzahl der Freizeit-
möglichkeiten machen die 
Wasserkuppe zu einem 
Ganzjahresausflugsziel.

STADT FULDA
Ein charmanter Mix aus 
moderner, hessischer 
Lebensart und barocken 
Attraktionen.
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Hat der Fotograf auf 
Namensnennung verzichtet?

IMPRESSUM

Benessere Hotelbetriebsgesellschaft mbH
Steinweg 4a · 34587 Felsberg · Telefon: 05662 93970
info@benessere-hotels.de · www.benessere-hotels.de
Geschäftsführer: Günther Klasen, Astrid Klasen, Alexander Hess
Amtsgericht Fritzlar HRB 11701 

Druck & Satz: Druckerei Billig OHG
Auflage: ????

Wir übernehmen keine Haftung für Irrtümer, 
Druckfehler und Preisänderungen.

Fotos: Hotelbilder eigene, www.stock.adobe.de 

Sofern Sie keine weitere Ausgabe der Hotel-
Zeitschrift erhalten möchten, schreiben Sie eine 
E-Mail an: marcella.petri@benessere-hotels.de.
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